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ÉVÉNEMENTS 

Semaine des préposés au retraitement des dispositifs médicaux 

Du 10 au 16 octobre est la semaine des préposé•e•s au retraitement des 

dispositifs médicaux (PRDM). À cette occasion, nous tenons à souligner la grande 

contribution de ceux-ci dans la mission de l'Institut. 

Connaissez-vous les préposé•e•s au PRDM? Ils ont un rôle important dans la 

chaîne de soins aux patients. Ce sont ceux qui assurent la désinfection ou la 

stérilisation des dispositifs réutilisables et nécessaires aux soins, aux traitements 

ou aux interventions des usagers. La qualité de leur travail est primordiale pour 

la sécurité de tous, particulièrement en cette année de pandémie. Cette année, 

nos PRDM ont réalisé 123 000 retraitements de dispositifs et ont désinfecté 

9 000 endoscopes. 

Merci pour votre professionnalisme et votre dévouement chez nous. 

 

LA CHEF DU SERVICE D’ENDOSCOPIE DIGESTIVE ET RESPIRATOIRE, URDM, DES CLINIQUES EXTERNES ET DES CONSULTATIONS 

MÉDICALES EXTERNES 

Symposium des infirmières en chirurgie thoracique et oncologie pulmonaire 

(5e édition) - RAPPEL 

Nous avons le plaisir de vous inviter à la cinquième édition du Symposium des infirmières en chirurgie thoracique et 

oncologie pulmonaire le 23 octobre 2021 sur la plateforme TEAMS. 

Cette journée scientifique s’adresse aux infirmières, infirmiers et 

autres professionnels de la santé dans le domaine de la chirurgie 

thoracique et de l’oncologie pulmonaire. Nous avons sollicité 

plusieurs conférenciers afin de vous offrir des outils nécessaires 

pour parfaire vos connaissances. 

 

 

Votre inscription au Symposium se fait en deux étapes : 

1. Remplir le formulaire d’inscription 

2. Faire le paiement de 50 $ en communiquant au 418-656-8711 poste 5888 du lundi au vendredi de 8 h à 16 h 

Pour toute question, vous pouvez communiquer avec nous : symposium.thoracique@ssss.gouv.qc.ca. 

LE COMITÉ ORGANISATEUR  

https://iucpq.qc.ca/fr/symposium-chirurgie-thoracique
https://iucpq.qc.ca/fr/symposium-chirurgie-thoracique
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5kigl1XDc9ctHsxongMO1cilUQjY3UEk0V1gxM1ROWlhZN0ZQOElFOU9WMy4u
mailto:symposium.thoracique@ssss.gouv.qc.ca
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Visite d’Agrément Canada du 25 au 28 octobre 2021 - RAPPEL 

L’Institut recevra les visiteurs d’Agrément Canada du 25 au 28 octobre prochain. Rappelons que l’agrément est l’un 

des moyens privilégiés pour évaluer la qualité des soins et des services dans le cadre de notre démarche 

d’amélioration continue. 

À cette occasion, les visiteurs d’Agrément Canada se rendront dans plusieurs secteurs de notre établissement afin 

de s’assurer que nous répondons aux normes. Concrètement, ils pourraient vous poser des questions, consulter des 

documents ainsi que des dossiers et faire des observations. Accueillons-les et prenons le temps de répondre à leurs 

questions. 

Nouveauté! Vous pouvez consulter dès maintenant l’horaire de la visite ainsi qu’une vidéo explicative sur notre site 

intranet dans la section : Institut / Gestion qualité performance / Agrément. 

Pour toute question, vous pouvez contactez Mme Carole Lavoie, adjointe au directeur–amélioration continue de la 

qualité, au poste 5575 ou Mme Valérie Langlois, conseillère cadre à la qualité et à la gestion des risques au poste 5786. 

LA DIRECTION DE LA QUALITÉ, DE L’ÉVALUATION, DE LA PERFORMANCE, DE L’ÉTHIQUE, DE LA TRANSFORMATION ET 

DE L’INNOVATION 

 

 

Retour Table des matières 
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NOMINATIONS ET RECRUTEMENT 

Mme Jenny Dumont, adjointe à la directrice des services multidisciplinaires 

C’est avec plaisir que nous vous annonçons la nomination de Mme Jenny Dumont au poste 

d’adjointe à la directrice des services multidisciplinaires (DSM). 

À la suite d’une révision de l’organigramme de la DSM, l’adjointe à la DSM est maintenant 

responsable de tout le volet développement et transformation des pratiques professionnelles 

collaboratives (physiothérapie, ergothérapie, orthophonie, service social, nutrition clinique, 

éducation spécialisée et kinésiologie). Elle a sous sa responsabilité le chef du PPMC et bénévolat 

ainsi que le chef des services multidisciplinaires. 

Détentrice d’un baccalauréat en ergothérapie et d’une maîtrise en gestion et développement 

des organisations, Mme Dumont occupe le poste d’adjointe à la directrice des services 

multidisciplinaires par cumul de fonctions depuis janvier 2021. Elle entrera officiellement en fonction le 18 octobre 

prochain. 

Depuis son arrivée à l’Institut en 2012, Mme Dumont a occupé différents postes de gestion dont coordonnatrice des 

services multidisciplinaires, chargée de projet du plan clinique, cogestionnaire administrative intérimaire en 

pneumologie, médecine spécialisée, gériatrie, soins palliatifs et PPMC ainsi que chef de service du D3, des équipes de 

consultation gériatrique et de soins palliatifs. 

Nous tenons à féliciter Mme Dumont pour cette nomination. Nous lui souhaitons tout le succès possible dans ses 

fonctions et lui assurons notre entière collaboration. 

LA DIRECTION DES SERVICES MULTIDISCIPLINAIRES 

Mme Marie-Josée Dupuis, chef de liaison IUCPQ et CHUL 

La directrice des services multidisciplinaires du CIUSSSCN, Mme Isabelle Simard, et la 

directrice adjointe des services psychosociaux généraux et activités de liaison du CIUSSSCN, 

Mme Josée Martel, ont annoncé la nomination de Mme Marie-Josée Dupuis à titre de chef de 

liaison pour les sites IUCPQ et CHUL. Elle a débuté ses fonctions le 12 juillet dernier. 

Mme Dupuis est détentrice d’une maîtrise en développement des organisations et d’un 

baccalauréat en service social. En provenance du CHU de Québec, elle a occupé des postes 

de travailleuse sociale, de coach en collaboration interprofessionnelle ainsi que de conseillère 

à la qualité et à la gestion des risques. 

Nous lui souhaitons le meilleur des succès dans ses nouvelles fonctions et l’assurons de notre 

entière collaboration. 

LA DIRECTION DES SERVICES MULTIDISCIPLINAIRES, POUR 

LA DIRECTION DES SERVICES MULTIDISCIPLINAIRES–CIUSSSCN 

Retour Table des matières 
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BABILLARD 

Avis de maintenance informatique : arrêt des serveurs Médipatient/Médiresult 

RAPPEL 

L’arrêt vise un entretien des serveurs des applications Médipatient–Médiresult le jeudi 14 octobre 2021, entre 

5 h et 6 h afin d’effectuer l’application des rustines de sécurité mensuelle. Veuillez fermer les applications avant 

l’arrêt. Les applications seront non disponibles pendant la durée de l’arrêt. 

Avis de maintenance informatique : arrêt planifié du serveur Cristal-Net/DPE et 

GDF   RAPPEL 

L’arrêt, qui vise un entretien de serveurs, aura lieu le jeudi 14 octobre 2021, entre 6 h et 6 h 20 et le vendredi 

15 octobre 2021, entre 6 h et 6 h 20 (2 coupures de 2 minutes). Le but est l’application des rustines de sécurité 

mensuelle. Il y aura un impact pour les utilisateurs des applications GDF et Cristal-Net : Requêtes-Résultats, Gulper, 

SICTO, DPE, Parcours bariatrique, iPlan). 

 Pour les utilisateurs de Cristal-Net, nous vous rappelons que toute nouvelle demande de laboratoire devra 

être faite manuellement (requête papier). C’est pourquoi nous vous demandons de procéder aux demandes 

urgentes seulement. Toutefois, tous les prélèvements prévus pendant cet arrêt peuvent être préparés dans 

Cristal-Net et acheminés aux laboratoires selon la procédure normale. 

 Pour les utilisateurs de Gulper, les données devront être saisies au retour de Cristal-Net. 

 Pour les utilisateurs iPlan, vous devez faire vos mises à jour au retour de l’application. 

 Pour les utilisateurs du DPE, l’application sera non disponible pendant la durée de l’arrêt. 

Avis de maintenance informatique : coupures des serveurs de fichiers : Azote2, 

Americium et E35SVUUSR1, E35SVUUSR2 et E35SVUUSR3 (lecteurs réseaux G: H: 

U: V:)   RAPPEL 

Prenez note qu’il y aura un arrêt des serveurs de fichiers Azote2, Americium et E35SVUUSR1, E35SVUUSR2 et 

E35SVUUSR3 le jeudi 14 octobre 2021, de 6 h à 6 h 30. Veuillez fermer et sauvegarder vos documents avant 

l’arrêt. 

Avis de maintenance informatique : mise à jour de Medi-Suite 

L’arrêt vise une mise à jour de Medi-Suite du vendredi 15 octobre 2021, 19 h 30 au samedi 16 octobre 2021, 

17 h. L’implantation de la mise à jour de Medi-Suite comprend quatre applications utilisées par nos employés : 

 MediRad 

 MediVisit 

 MediPatient 

 MediResult 

L’application MediResult ne sera plus disponible et les requêtes d’imagerie se feront grâce à Cristal-Net. Cette mise 

à jour est rendue nécessaire en raison de la désuétude des versions actuellement utilisées à l’Institut. Les applications 

de Medi-Suite seront arrêtées pendant 24 heures. Vous devrez donc vous référer à vos plans de relève pendant 

cette période. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES INFORMATIONNELLES 
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Nouvel emplacement de l’URDM mobile 

Saviez-vous que l'entrée de l’unité de retraitement des dispositifs médicaux (URDM) mobile se situe maintenant à 

l’entrée du corridor vers le pavillon C?  

Afin d’éviter une collision, considérant la circulation fréquente de chariots, nous vous suggérons de tenter de ne pas 

longer le mur de droite lorsque vous arrivez du carrefour. De plus, regarder dans le miroir fixé au plafond du 

corridor, vis-à-vis l’entrée de l’URDM mobile, permet de vous assurer qu’il n’y a pas de chariot qui arrive. 

L’ÉQUIPE PRÉVENTION SST ET MIEUX-ÊTRE AU TRAVAIL 

Modernisation des ascenseurs du pavillon C 

Des travaux de modernisation des quatre ascenseurs du pavillon C se dérouleront à partir du 22 novembre 2021 

pour une période d’environ treize mois. 

Durant les travaux, trois ascenseurs seront disponibles pour assurer les transports verticaux au pavillon C. Il est à 

noter qu’une fois la rénovation des deux premiers ascenseurs complétée, l’impact des travaux sera moins important 

en raison du gain de performance de ces derniers. Pour atténuer les impacts du projet, un comité multi-direction a 

également été mis en place pour coordonner et assurer les suivis tout au long du projet. 

À terme, ce projet permettra d’ : 

 assurer la fiabilité des appareils : 

o risque de bris vu l’âge des équipements; 

o difficulté d’obtenir des pièces de rechange; 

 augmenter la performance des transports : 

o gain de temps - vitesse de transport, accélération et décélération, améliorée d’environ 15 %; 

o performance accrue - nouvelle technologie de l’ordinateur de contrôle de répartition des appels 

(technologie 2021 au lieu de 1998); 

o meilleure capacité des cabines – 20 % par rapport au poids et 10 % au niveau de la surface de 

plancher des cabines; 

o possibilité de prioriser des transports par des trajectoires directes en appelant l’ascenseur avec des 

cartes d’accès; 

 séparer les flux pour la sécurité des usagers. 

Pour tous les détails et pour suivre l’évolution des travaux, consultez le site intranet dans la section :  

Accueil / Soutien administratif / Immobiliers / Construction 

Entrave à l’ascenseur au niveau L25 le jeudi 14 octobre 

Dans le cadre de la mise en conformité du SCAS de l’oncologie, des travaux seront effectués dans le secteur le jeudi 

14 octobre entre 16 h et 23 h. Ces travaux viendront entraver l’accès à l’ascenseur du pavillon L5 – niveau 2 durant 

toute la durée des interventions. Veuillez utiliser les escaliers ou l’ascenseur pour circuler entre les différents étages.  

Il est à noter que ces travaux ont déjà été coordonnés avec les responsables des secteurs concernés ou le seront 

dans les prochains jours.  

LA DIRECTION DES SERVICES TECHNIQUES 
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Changement d’heure, retour à l’heure normale 

Le premier dimanche de novembre, c’est le retour à l’heure normale de l’Est, on 

recule l’heure. Ainsi, le changement d’heure se fera dans la nuit de samedi à 

dimanche, soit du 6 au 7 novembre 2021. 

Donc, à 2 heures du matin, l’heure doit être reculée, il sera en réalité 

1 heure.  

Par conséquent, les personnes salariées qui travailleront de nuit seront rémunérées au taux du temps supplémentaire 

pour l’heure additionnelle occasionnée par ce changement d’heure. 

LA DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES ET DES COMMUNICATIONS 

Améliorez votre santé financière grâce à nos webinaires 

Apprenez l’essentiel de la sécurité financière et gardez le contrôle de vos 

finances grâce aux webinaires offerts sans frais par les spécialistes de La Capitale. 

Apprenez-en plus sur votre régime de retraite. 

 

Régime de retraite du personnel d’encadrement (RRPE) 

Toutes les personnes cotisant au RRPE 

Les sujets abordés :  

 vos sources de revenus à la retraite; 

 l’admissibilité à la rente; 

 le calcul de la rente de base et bien plus encore! 

Visitez le Babillard de l’intranet pour plus d’information. 

Le webinaire se déroulera le 10 novembre 12 h à 13 h. 

Je m’inscris 

VOTRE CONSEILLER LA CAPITALE 

Retour Table des matières 
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FONDATION 

3e édition du Mois de la sensibilisation à l’obésité 

 

Tout au long du mois d’octobre, une campagne de sensibilisation sera déployée pour démystifier les fausses croyances 

et les préjugés entourant la maladie de l’obésité et pour démontrer comment les experts de l’Institut transforment 

la vie des gens qui en souffre. Suivez-nous sur notre page Facebook . 

Nos histoires : Gertrude Cantin 

«En raison de mes problèmes cardiaques, je ne bougeais plus beaucoup, j’ai donc 

repris du poids. Mon état de santé dépérissait à vue d’œil, à 52 ans, tout ce que 

j’étais capable de faire, c’était tricoter et cuisiner. Après consultation, mon 

cardiologue me dit que je devrais avoir une greffe cardiaque. Une annonce qui m’a 

jeté par terre. Par contre, une autre alternative s’offrait à moi, la chirurgie 

bariatrique. Je pesais alors 258 livres et j'en étais très malheureuse et complexée. 

Je n'ai pas eu à y penser longtemps, j'ai accepté immédiatement en me disant que 

c'était la main tendue dont j'avais vraiment besoin.» - Gertrude Cantin, patiente à 

l’Institut 

Pour découvrir son histoire complète  

Expertise : Dr Sylvain Iceta 

Rencontrez Dr Sylvain Iceta, psychiatre à l’Institut, qui vous explique l’importance de son rôle auprès des patients qui 

subiront ou qui ont subi une chirurgie bariatrique. 

«À l’Institut, on a la grande chance d’avoir un groupe de soutien pour 

les patients qui souffrent d’obésité. L’avantage de ces groupes, c’est 

que ce sont des réunions de pairs, des gens entre eux qui vont 

s’entraider à affronter ou à passer au travers de cette épreuve-là, qui 

est loin d’être aussi simple que ce qu’on peut imaginer à priori.»  

Voir la vidéo 

Pour en savoir plus sur le Groupe de soutien en obésité métabolique  

https://www.facebook.com/FondationIUCPQ
https://bit.ly/3AzHXGW
https://youtu.be/vHRNOXNt2LU
https://bit.ly/3DpxIpZ
https://www.youtube.com/watch?v=vHRNOXNt2LU
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Loto-Voyages 2021 : gagnants 

C’est le 7 octobre dernier, qu’ont eu lieu les derniers tirages de la 

Loto-Voyages 2021. Six lots de 1 000 $ en argent ont été tirés.  

Félicitations à :  

- Louise Marois 

- Line Bouchard 

- Luc Marmen 

- Hélène Bernier 

- Hélène Canuel 
- Chloé Paquette 

Restez à l'affut pour la Loto-Voyage 2022, début de la vente en novembre! 

 

Vente de sapins de Noël au profit de la Fondation IUCPQ - RAPPEL 

 

Cette année, faites livrer votre sapin de Noël et ses 

accessoires à votre domicile grâce à BÔSAPIN! 20 % de vos 

achats seront remis à la Fondation. 

BÔSAPIN s'engage à offrir un service de livraison hors pair 

pour ses clients qui désirent recevoir un arbre de Noël. 

Lorsque vous choisissez un arbre sur BÔSAPIN, vous 

choisissez une tranquillité d'esprit ainsi que la certitude 

d'avoir le plus bel arbre possible, à la journée et l'heure 

choisie. 

Et l'expérience ne s'arrête pas là… 

Dans l'esprit des fêtes, leurs soldats de bois débarqueront 

chez vous, sapin à l'épaule, tout en souhaitant un bon temps 

des fêtes à toute la famille!  

Pour commander  

 

Retour Table des matières 
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